
 
 
 

 
 

Name der deutschen Hochschule: Johannes Gutenberg-Universität Mainz / Universität 

Potsdam 

 

 

Institut / Fachgebiet:  

Zentrum für Qualitätssicherung und -entwicklung (ZQ, JGU) / Zentrum für 

Qualitätsentwicklung in Lehre und Studium (ZfQ, UP) 

 

 

Partnerhochschule(n): University of Economics Ho Chi Minh City (UEH) / Can Tho 

University (CTU) 

 

 

Name des Projekts:  ComO QM – Quality Management in Complex Organizations 

 

 

Kurzbeschreibung / Projektziele:  
 Das Projekt ComO QM verfolgt vier wesentliche Ziele: Zunächst werden auf Grundlage 

der Analyse der Ziele, Strukturen, Prozesse und Ergebnisse des Steuerungs- und 

Qualitätsmanagement-Systems Möglichkeiten der Weiterentwicklung der Systeme an 

den beteiligten Hochschulen geprüft. Hierbei kommt ein neu entwickeltes Verfahrens 

des Kollegialen Audits zum Tragen. Hieran anschließend werden die für die 

Hochschulen relevanten Aspekte des Konzeptes an den beteiligten Hochschulen 

implementiert. Parallel hierzu werden Erhebungsinstrumente entwickelt, die einen 

hochschul- und kulturvergleichenden Untersuchungsansatz ermöglichen. Der Fokus 

liegt zunächst auf einer Studieneingangsbefragung, die im vierten Schritt an den 

beteiligten Hochschulen durchgeführt wird. Je nach Stand der Entwicklung und den 

Erfahrungen innerhalb der Hochschulen wird diese Befragung ggf. durch weitere 

Erhebungen ergänzt. 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

Veranstaltungstermine: 13.-17.04.2015 – Entwicklung des Designs zum Kollegialen  

            Audit (Vietnam) 

    05.-10.10.2015 – 1. Kollegiales Audit (Vietnam) 

    16.-21.05.2016 – 2. Kollegiales Audit (Deutschland) 

    08.-16.05.2017 – Austausch Instrumentenentwicklung   

            (Deutschland) 

    04.-09.12.2017 – Auswertender Workshop (Vietnam) 

    04.-09.06.2018 – Abschlussveranstaltung (Deutschland) 

    05.-10.11.2018 – Abschlussveranstaltung (Vietnam) 

DAAD-Programm „DIES-Partnerschaften mit Hochschulen in 
Entwicklungsländern“ 



 

 

 

 

 

Links: http://www.zq.uni-mainz.de/, http://www.uni-potsdam.de/zfq, 

http://www.ctu.edu.vn/en/, http://www.ueh.edu.vn/  
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